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1.- Introduccién: En busca del contexto social del P2P

No cabe duda de que uno de los grandes logros derivados del auge de los
sistemas P2P es que, al amparo de los debates sobre su legalidad o ilegalidad, se
ha logrado crear un clima de debate social inédito en este pais. La aprobacion de
la LSSI (Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacion) y de algunas
modificaciones a la Ley de Propiedad Intelectual para adecuarla al entorno digital
hicieron que lo que podria ser un tema oscuro, dominio de hackers y abogados, se
convirtiese en un tema de conversacion cotidiano en aulas, lugares de trabajo y
autobuses. Hasta lleg6, de forma sorprendente, a convertirse en una de las lineas
rojas que separaban a gobierno y oposicion, en una mas que curiosa inversion de

roles entre izquierda y derecha, socialdemdcratas y liberales.

Sin embargo, este debate en torno al P2P se ha focalizado en la discusion de la
legalidad o ilegalidad del intercambio de archivos y en el canon digital, o bien se
ha puesto el énfasis en las relaciones con la crisis galopante de la industria de la
musica. Siendo estas cuestiones pertinentes y estando en el corazén de los
grandes temas derivados del P2P, han terminado por eclipsar la reflexion sobre

como las redes P2P han cambiado la experiencia cultural ligada a la musica.

Para los que trabajamos en el ambito de la comunicacion y la musica, las redes
P2P son sobre todo espacio de socialidad, utensilios sociales con los que la gente
se provee de los materiales culturales con los que dar sentido a su experiencia,
definir su identidad y expresar sus formas de ser culturales. Por ello, cuando la

Fundacion Alternativas, a través de su Observatorio de Cultura y Comunicacion



(http://www.falternativas.org/occ-fa) me propuso hacer una investigacion sobre la

musica digital en Espafia (Fouce, 2009), no pude menos que incluir un apartado
en el que se examina, de momento de manera tentativa y exploratoria, las formas
en las que las redes P2P han cambiado la forma en que la gente consume mdusica,
las préacticas sociales ligadas a este consumo y las valoraciones que se hacen de

la musica a dia de hoy.

La idea era indagar en como la experiencia musical ha ido variando al
incorporarse a este universo cultural las generaciones mas jovenes, que se han
socializado desde la infancia en un entorno digital, y compararla con la experiencia
de los jévenes adultos que, aln manejando los entornos digitales en el trabajo y
en el ocio, han incorporado este bagaje mas tardiamente. Me interesaba delinear
las diferentes experiencias en torno a la musica: primero, la de una generacion
gue crecid con el vinilo y las cintas de cassette, que vivié la primera ola de la
musica digital de la mano del CD y que fue observadora privilegiada de los
primeros sistemas de intercambio de musica, de Napster a Kazaa. Frente a ellos,
los que apenas salen ahora de la adolescencia y que son ajenos a la experiencia
de darle la vuelta a un vinilo o de comprar un CD, pero que constantemente
escuchan mausica bajada desde Internet. En el medio, la generacion que esta
ahora en la universidad, que nacio cuando la masica no era aan un entorno digital
pero que, justo en el momento de ganar sus independencia y acceder a la

juventud vivio la eclosion de las redes y el declive de la industria discogréfica.

Antes de compartir algunas de las valoraciones que cada uno de los grupos ha
hecho del tema, creo necesario hacer algunas consideraciones. La primera es
que, como se vera, no puede considerarse el uso de las redes P2P, o de los
entornos digitales de cualquier tipo, como préacticas aisladas. Estas se inscriben en
un universo de practicas culturales variadas, algunas pertenecientes a lo que
podriamos llamar la cultura analdgica, como leer la prensa o escuchar la radio, y

también interactGan con nuevos medios que marcan también la cultura



contemporanea, como los teléfonos mdviles, en lo que se ha dado en llamar

convergencia digital.

Una segunda consideracion, si bien obvia no menos necesaria, es que en el
debate que suele articular las préacticas P2P, el de la legalidad o no del tema, las
dos posiciones son legitimas: quienes quieren ganarse la vida con la musica
tienen derecho a ver retribuido su trabajo, pero, al tiempo, también tienen razén
guienes demandan una cultura abierta que defienda el patrimonio comun por
encima de los intentos de privatizacion (Lessig 2005, Fouce 2002, 2005, 2006).
Hay mudltiples posiciones posibles entre estas dos y es mas que probable que la
razon esté en algun lugar intermedio. Aceptar este punto es fundamental para
entender que los problemas que se generan en este entorno de la musica digital
son algo mas que simples excesos de unos chiflados anarquistas del siglo XXI o
de avidas aves de rapifia multinacionales que no buscan mas que crear ingentes
beneficios para sus accionistas. Es cierto que algo de cada uno de estos
elementos esta presente en la discusion, pero no pueden ser los Unicos ladrillos

para construir un debate que lleve a alguna parte.

Ligada a esta habria que introducir una nueva consideracion previa: la crisis de la
industria musical existe, es profunda, serd duradera y generara un nuevo modelo
de negocio que, como sefiala mordazmente Lasica (2006), pocos saben como va
a ser. En Espafa, entre 2003 y 2008 la industria discografica genero seis veces
menos ingresos. Ningun negocio es capaz de resistir a estas bajadas de cifras.
Claro que no es menos cierto que las discograficas han demostrado —como ha
sucedido histéricamente desde la aparicion de la radio- una tremenda miopia para
entender el cambio y que se han atrincherado en las medidas legales agresivas,
en el uso de tecnologias defensivas que han demostrado no valer para nada mas
alld de ofender y complicar la vida a los usuarios y en un discurso al tiempo

victimista y victimizador.



El informe E-Espafia de la Fundacion Orange que se presento justo el dia anterior
a la presentacion publica de este articulo se felicitaba de que, tanto en cine como
en musica, el uso de redes P2P decrecia a favor de una mayor cuota de mercado
de los sistemas de streaming como Spotify. Un 42% de los usuarios usaban
sistemas P2P frente a un creciente 38,5% que ya usaban sistemas de streaming.
Era sin duda una gran noticia para la industria, pero tal vez no demasiado buena
para los que defienden una cultura plural. Y es que los sistemas de streaming no
dejan de redundar en la logica del portal, de un espacio que permite dar acceso a
los usuarios, de forma centralizada y por tanto controlada, a contenido filtrados y
organizados desde el propio proveedor. Es decir, que frente a la potencialidad
subversiva (quizds sea necesario discutir el alcance de este término en otro
momento) que ha mostrado el esquema distribuido de Internet, las grandes
corporaciones (no solo discograficas, sino también las que en esta escena
aparecen como sus radicales enemigos, las compafias telefénicas) intentan

reconstruir la légica de una cultura basada en gate keepers.

Por ultimo, hay que tener en cuenta que en esta arquitectura distribuida del P2P
hay una mas que notable asimetria entre proveedores y consumidores. Como
sefialaba el informe Navegantes en la red (AIMC,2009), son muy pocos quienes
reconocen subir musica a las redes P2P (sdlo un 7,1%) mientras que un buen
porcentaje de navegantes (36,2%) se descarga canciones desde la red. A la luz de
estos datos, hay que insistir en que las redes P2P permiten el intercambio entre

iguales, pero que esta igualdad es mas tedrica que real.

2.- El medio ambiente digital: nativos, inmigrantes y acentos

La investigacion partio de la premisa de que la cultura digital abre una brecha
generacional importante. Mark Prensky (2001) acufio la diferencia entre nativos
digitales e inmigrantes digitales para intentar entender las diferentes maneras de
relaciéon con el conocimiento que se producen entre quienes se han criado en la

cultura de los videojuegos, los ordenadores e Internet y los que se aproximan a



estos entornos culturales con interés pero manteniendo otras logicas culturales.
En términos de Prensky, estos inmigrantes digitales mantienen su acento, es
decir, sus formas de pensar, trabajar y ordenar la informacion pertenecen a la
cultura letrada analdgica. Los nativos digitales (Prensky, 2001, 2), entre otras

cosas,

estan acostumbrados a recibir informaciéon rapidamente. Les gustan los procesos en
paralelo y la multitarea. Prefieren los gréaficos antes que el texto en vez de al contrario.
Prefiere el acceso aleatorio, como el hipertexto. Funcionan mejor trabajando en red. Les
motivan las gratificaciones y recompensas frecuentes e instantaneas. Prefieren los juegos

al trabajo serio

En su reportaje El tam-tam de los nativos digitales, Joseba Elola (2008, 36) afiade

otros elementos que definen la cultura digital:

No soportan la espera, todo lo que quieran esté a un click de distancia. No quieren que les
cuenten un rollo, huyen de la secuencia lineal de informacion, quieren intervenir en el
proceso, hacer click donde les interesa. No son consumidores pasivos de contenidos, sino
activos: crean contenidos, se mandan videos, fotos que retocan, que editan, son muy
creativos (...) Prestan atencién parcial a varias cosas a la vez. Su cerebro tiene un

procesador mas complejo

La investigacion se articulo, por tanto, en torno a la edad como variable para
determinar los entrevistados, en virtud de las diferentes experiencias vitales
explicadas en la introduccién. Se hicieron tres entrevistas en grupo, una con
estudiantes de 3° de ESO (GESO), otro con alumnos universitarios (GUNIV) y otro
con jovenes adultos, entre los 25 y los 35 afios (GJA). Es evidente que tanto la
metodologia como la muestran son limitadas y que es posible criticar el alcance de
los hallazgos debido a la simplicidad latente. Sin embargo, espero que esta
investigacion funcione como una forma de delimitar cuales son los grandes

aspectos que un trabajo mas detallado deberia poder ampliar.



Todos los grupos de edad reconocen usar Internet de forma masiva para
descargarse musica. Sin embargo, de esto se derivan diferentes valoraciones: los
adultos ponen las nuevas practicas en relacion con las formas en las que antes se
hacian con la musica. “Comprar un CD era un ritual. Comprabas el disco, llegabas
a casa, lo abrias, mirabas el libreto: jjoder, que guapo! Leias las letras mientras
escuchabas... A veces te habias pateado las tiendas en busca de un disco que no
encontrabas. Ahora lo Unico que tienes es un archivo que puedes borrar si no te
interesa” (GJA).

Entre los méas jovenes, llama la atencién lo avanzado de la convergencia de
medios entre el PC y el teléfono mévil. Este es un accesorio musical mas: las
canciones se descargan desde Internet, se pasan al mévil y se le envian a los
amigos, estando cerca, a través del Bluetooth , incluso se comparte el mévil o los

cascos, escuchando cada amigo con un solo auricular.

Existen también diferencias en el tipo de musica que se baja cada grupo de edad.
Mientras que los universitarios y adultos siguen bajando discos completos
(“después si una cancion no te gusta haces un click y la saltas” (GJA) de sus
grupos favoritos, el consumo de los mas jévenes es mas atomizado, son
canciones sueltas muy ligadas a lo que esta de actualidad. En lugar de
mencionarse grupos o artistas, se habla mas de géneros y de canciones. Al ser
preguntados sobre qué tipos de musica escuchan, hay una notable convivencia de
estilos: la misma persona puede decir que le gustan el hiphop, el reageton, Bisbal
y el heavy metal. Sin duda eso esta ligado a que la adolescencia es precisamente
el momento en el que uno descubre y define, si llega el caso, su identidad musical,

y para ello es preciso excursionar en toda la oferta disponible.

Los adultos utilizan el P2P para poder manejar en formato digital discos que ya
tenian. “Yo tenia todos los discos en vinilo de los Violent Femmes y me los bajé en
MP3. Sigo escuchando la misma musica rock que hace 15 afios, no estoy muy al

tanto de las novedades” (GJA). Los mas jévenes no muestran gran interés en



usar la posibilidad de las descargas gratuitas para explorar nuevas musicas 0
nuevos grupos, frente a universitarios y adultos. “Gracias a YouTube, MySpace o
Last.fm muchas veces terminas escuchando cosas que no tienen nada que ver

con el grupo por donde empezaste y eso esta bien” (GUNIV).

Entre los adultos se percibe la continuidad entre las practicas culturales ligadas a
lo analégico, como comprar prensa Yy revistas musicales especializadas: “Yo
compro El Pais los viernes, me cojo la lista del suplemento de tendencias EP3,
meto en Google los nombres de los grupos, me lo bajo y escucho” (GJA). Las
descargas se muestran asi como una forma complementaria de la informacion,
como una forma de poder juzgar si los criticos tienen razén o no en sus

valoraciones y como forma de acceder a nuevos territorios.

La valoracion sobre la influencia de la cantidad de musica disponible en la calidad
de la escucha cambia con la edad, pero hay que considerar que con esta también
se modifica el tiempo libre del que cada uno dispone para escuchar musica y para
proveerse de recursos musicales (canciones, pero también prensa, conciertos...).
Si consideramos que en los adultos se junta el interés por encontrar cosas nuevas
con la ambicion de reconstruir sus discotecas, ahora en formato digital, la
escucha asociada a la enorme oferta se desvaloriza. “Uno lo que quiere es tenerlo
todo, aunque a veces no tienes tiempo de escucharlo. Eso crea cierta ansiedad.

Dices: oh Dios, lo que me queda aun por tener” (GJA)

En cuanto a la valoracion moral del uso de sistemas P2P, se perciben diferencia
ligadas, de nuevo, a la diferente amplitud temporal y variedad situacional de las
experiencias. Los nativos digitales puros, que se han criado con la experiencia
practica de que la musica es como el agua del grifo, no manifiestan ningun tipo de
inconveniencia a la hora de bajarse musica desde Internet. Pero entre los adultos
se establece una comparacién entre experiencias pasadas y las actuales: “Yo he
robado discos en El Corte Inglés y lo hacias acojonado, sudando, con cargo de

conciencia, a ver si me pillan. Eso no te pasa cuando bajas musica de



Internet”(GJA)

Sin embargo, no hay diferencia de edad a la hora de encontrar una justificacion al
uso de sistemas P2P: todo el mundo lo hace y no se puede perseguir a todos los
ciudadanos por algo socialmente aceptado. En esta linea, las campafas de la
industria musical y el ministerio de cultura no parecen tener ningun tipo de efecto
en los publicos, tengan la edad que tengan. “Nadie hace caso a esas campanas, si
vas al cine y la ponen estas hablando con la gente hasta que empieza la pelicula”
(GESO) “Te dan tanto la matraca, que pasas. Ademas, las condenas por este tipo
de cosas no tienen sentido, resulta que te caen mas afios por bajarte algo de

Internet que por robarlo en una tienda” (GUNIV)

Hay una critica generalizada a la industria por defender un modelo de negocio
caduco (“Las compafias hacen que los discos sean peores” (GESO), y una
desconfianza global de la radio, que aparece sometida siempre al criterio de las
discograficas. estd sometida a disqueras. “Yo no me fio mucho de la radio. Antes
escuchaba los 40, pero en un momento te das cuenta de como funcionan y ya
pasas” (GUNIV). En el caso de los adultos, en general mejor informados sobre los
mecanismos del negocio musical, la sospecha se extiende también a las entidades
de gestion de derechos, personificadas en SGAE: “Se paga por muchas cosas y

YO Nno sé si se cobra equitativamente” (GJA)

Frente a estas criticas y desconfianzas ante los habituales prescriptores, surgen
con fuerza, creciente con la edad, los sistemas de recomendacion ligados a los
grupos (MySpace) o a los gustos de los usuarios (Last.fm). “Yo uso MySpace para
informarme de los grupos que me gustan” (GESO) “Cuando escucho hablar de un
grupo, primero lo miro en MySpace, porque no hay que descargar nada, y porque
ademas te lleva de un grupo a otro” (GJA) “MySpace mola mucho mas que la

radio, y tu eliges lo que oyes” (GUNIV)



Hay un tibio rechazo hacia el canon, creciente segun crece la edad y el grado de
informacién. Pero en general se comparte el argumento de que el canon legitima
la descarga de mausica. “Si te has comprado un CD puedes hacer con eso lo que
quieras” (GESO).

Buena parte de las opiniones expresadas en los tres grupos vienen a dar la razén
a los que, como Anderson en The long tail (2005), defienden que estamos ante un
nuevo paradigma en el negocio de la musica. Hasta la irrupcion de los sistemas
P2P, sélo era rentable para la industria la venta de unos pocos discos, aquellos
gue ocupaban la parte central de la curva de ventas. “No es suficiente que un gran
documental tenga una audiencia potencial de medio millon de personas en todo el
pais; lo importante es cuantas de ellas estan en la parte norte de Rockville (...) En
la tirania del espacio fisico, una audiencia demasiado expandida geogréaficamente

es como si no hubiese audiencia en absoluto

Pero en una economia basada en la abundancia, como las distribuciones P2P, la
popularidad ya no tiene el monopolio de la rentabilidad: de este modo, la forma de
hacer negocio en la era musical serd poner a disposicion de los usuarios la mayor
cantidad posible de opciones para que haya un goteo de la demanda que,

sumado, produzca los beneficios.

En este nuevo tipo de economia es mas costoso evaluar los productos que
producirlos. Esta es una nueva innovacion de la economia digital: hasta ahora la
industria actuaba como filtro de lo que merecia la pena, o no, ser grabado,
interaccionando sobre todo con la radio, lo que favorecia el mantenimiento del
mainstream . La capacidda de filtrado, y por tanto el control de la oferta, se ha
distribuido.

Las consecuencias culturales derivadas de este nuevo modelo, producidas por la
confluencia de sistemas de recomendacion y facilidad de encontrar materiales a

través del P2P, es que, como sefiala Anderson (2005) muchos usuarios estan



descubriendo que sus gustos culturales no son tan mainstream como ellos creian,
gue algunas de las cosas que les gustan les gustan a ellos y a sélo unas pocas

personas mas.

Ademas de proveer el modelo para una nueva forma de cultura y de economia, las
redes musicales P2P han demostrado ser interesantes laboratorio para el andlisis
econdmico. Los economistas Sandulli y Martin Barbero (2004) lo expresan asi:
“las redes P2P han demostrado que para una red extremadamente grande de
miembros andnimos no altruistas, el comportamiento guiado por el propio interés
de cada miembro es suficiente para generar una cooperacion sostenible en el
tiempo sin que la existencia de comportamientos de free-riding amenace la

existencia de la red”

3.- Conclusiones: continuidades de la experiencia, necesidades de

investigacion

Una de las primeras ensefianzas que los usuarios de redes musicales P2P nos
transmiten es que estas no son soélo entornos tecnoldgicos. Si queremos entender
su auge hay que entenderlas como fendmenos insertos en experiencias y
contextos culturales: no suponen un corte radical ni siquiera para los que no han
vivido la musica en el momento del apogeo del CD y de la radio. Todos somos
digitales y analdgicos al tiempo, nuestros quehaceres cotidianos, nuestras
experiencias sociales, establecen continuidades en las que es posible ir a comprar
el periédico y leerlo en un bar para a continuacion descargarnos un disco elogiado
por nuestro critico musical favorito. Continuidades que se dan también en el
tiempo: por mucho que las tecnologias cambien, hay formas de hacer que

permanecen, manias, costumbres, habitos que a veces son generacionales.

Sin duda, la investigacién que aqui presento no es mas que una mirilla que ofrece

una vision limitada de las complejidades que el nuevo entorno musical ofrece. Hay



gue investigar mas para saber qué significacion cultural tiene el P2P en nuestra
forma de vida y nuestra cultura. Un trabajo mas extenso y mas intenso, mas
alargado en el tiempo y con mas personas entrevistadas, ofrecerd elementos para
hacer una cartografia detallada de un fenbmeno que sin duda ha cambiado las
formas culturales y econémicas, y quizas también politicas, de nuestro entorno

contemporaneo.
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