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1. INTRODUCCIÓN1. INTRODUCCIÓN
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“ “ El problema con Wikipedia es que sóloEl problema con Wikipedia es que sólo
funciona en la práctica. En teoría, nuncafunciona en la práctica. En teoría, nunca

podría funcionar”podría funcionar”

Mikka Ryokas, citado en artículo del NY TimesMikka Ryokas, citado en artículo del NY Times

Por qué Wikipedia?Por qué Wikipedia?
1. Introducción
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Trivial de WikipediaTrivial de Wikipedia

1.1.  ¿Cuántas personas han escrito en las   ¿Cuántas personas han escrito en las   
10 mayores versiones de Wikipedia?10 mayores versiones de Wikipedia?
• 3,203,5463,203,546 editores registrados. editores registrados.

2.2.  ¿Número total de ediciones en la versión ¿Número total de ediciones en la versión 
inglesa de Wikipedia?inglesa de Wikipedia?
• 296.387.800296.387.800 (10 de octubre de 2009). (10 de octubre de 2009).

3.3.  ¿Tiempo de los editores en Wikipedia?¿Tiempo de los editores en Wikipedia?
• 346.9 días346.9 días (media);  (media); 141.6 días141.6 días (mediana) (mediana)

1. Initial problem and goals
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Principales cuestionesPrincipales cuestiones

● Estudios comparativos.Estudios comparativos.
● Perspectiva global.Perspectiva global.

● Contenido y comunidadContenido y comunidad
● Focos de interés.Focos de interés.

● Calidad.Calidad.
● Evolución.Evolución.  
● Continuidad del proyecto.Continuidad del proyecto.

1. Introducción
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RespuestasRespuestas

● Tesis doctoral sobre Wikipedia (abril, 2009).Tesis doctoral sobre Wikipedia (abril, 2009).
● ““Wikipedia: A quantitative Analysis”Wikipedia: A quantitative Analysis”..

CC-BY : William Hoiles

1. Introducción
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Algunos términos básicosAlgunos términos básicos
● PáginaPágina..

● Cualquier página wiki en una versión de Wikipedia.Cualquier página wiki en una versión de Wikipedia.

● Revisión Revisión (a.k.a. Contribución, edición)(a.k.a. Contribución, edición)..
● Un cambio en una página de Wikipedia.Un cambio en una página de Wikipedia.
● RevertRevert: Deshacer revisión anterior.: Deshacer revisión anterior.

● EditorEditor..
● Persona que cambia una página.Persona que cambia una página.
● Dos tipos.Dos tipos.

– Registrados vs. anónimos.Registrados vs. anónimos.

1. Introducción
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Organización y contenidosOrganización y contenidos

● Diferentes tipos de páginas.Diferentes tipos de páginas.
● Artículos enciclopédicos.Artículos enciclopédicos.
● Páginas de discusión asociadas a artículos.Páginas de discusión asociadas a artículos.
● Páginas de usuario.Páginas de usuario.

● Proyecto de evaluación de calidad.Proyecto de evaluación de calidad.
● Artículos destacados (Artículos destacados (Featured ArticlesFeatured Articles))  

– Revisados en detalle por la comunidad.Revisados en detalle por la comunidad.
– Promocionados tras un proceso de votaciónPromocionados tras un proceso de votación

1. Introducción
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WikiXRayWikiXRay

● Herramienta de análisis                               Herramienta de análisis                               
para el estudio de cualquier                        para el estudio de cualquier                        
versión de Wikipediaversión de Wikipedia

2. Methodology and tools
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WikiXRay on-lineWikiXRay on-line

● http://meta.wikimedia.org/wiki/WikiXRayhttp://meta.wikimedia.org/wiki/WikiXRay  

1. Introducción

http://meta.wikimedia.org/wiki/WikiXRay
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2. ARTÍCULOS2. ARTÍCULOS
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Evolución de artículos activosEvolución de artículos activos
3. Artículos
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Evol. páginas discusión activasEvol. páginas discusión activas
3. Artículos
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Poblaciones de artículosPoblaciones de artículos
3. Artículos
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Importancia páginas de discusiónImportancia páginas de discusión
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3. Artículos



2010/02/02 Felipe Ortega 17

3. COMUNIDAD3. COMUNIDAD
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Una multitud... ¿todos iguales?Una multitud... ¿todos iguales?

CC-BY-SA : José Felipe Ortega

4. Comunidad
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Pero...¿quién escribe Wikipedia?Pero...¿quién escribe Wikipedia?

© Wulffmorgenthaler comic strip (8/11/2007)

4. Comunidad
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Estudio general de WikipediaEstudio general de Wikipedia

● Realizado por UNU-MERIT.Realizado por UNU-MERIT.
● Basado en 130,576 casos, hasta abril 2009.Basado en 130,576 casos, hasta abril 2009.

● Actividad.Actividad.
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4. Comunidad
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Wikipedia general surveyWikipedia general survey

● GéneroGénero
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4. Comunidad
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Evolución de edicionesEvolución de ediciones
4. Comunidad
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Curva de Lorenz y coef. GiniCurva de Lorenz y coef. Gini
4. Comunidad
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Lorenz curves in WikipediaLorenz curves in Wikipedia
4. Comunidad
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Desigualdad en edicionesDesigualdad en ediciones

● Hay un núcleo de editores muy activos.Hay un núcleo de editores muy activos.
● Valida la percepción de Jimmy Wales.Valida la percepción de Jimmy Wales.
● Coeficientes de Gini del 93% al 95%.Coeficientes de Gini del 93% al 95%.
● Alrededor de un Alrededor de un 5% de editores5% de editores efectúa  efectúa 

más del más del 90% del total de revisiones90% del total de revisiones..

● Desigualdad en artículos menos acusada.Desigualdad en artículos menos acusada.
● Coeficientes Gini del 56% al 69%.Coeficientes Gini del 56% al 69%.

4. Comunidad
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Aumento de los Aumento de los revertsreverts
4. Comunidad

Augmented Social Cognition group, PARC (EE.UU.)
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Evolution of inequalityEvolution of inequality

Coeficientes Gini
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4. Community
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4. CONTINUIDAD4. CONTINUIDAD
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Análisis de supervivenciaAnálisis de supervivencia

Tiempo de vida
Medio 100-200 días

Tiempo de vida
Medio 100-200 días

50% llegan al núcleo
antes de 120 días

50% dejan el núcleo
tras 100 días.

50% llegan al núcleo
antes de 120 días

50% dejan el núcleo
tras 100 días.

5.Continuidad
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Aspectos de calidadAspectos de calidad

● 1.000 días para que 1.000 días para que 
un artículo sea un artículo sea 
nominado como FA.nominado como FA.

● 10 veces10 veces más  más 
editores en FAs que editores en FAs que 
en artículos normales en artículos normales 
(casi (casi 200 veces200 veces en la  en la 
versión en inglés).versión en inglés).

● FAs revisados por FAs revisados por 
editores con editores con más más 
experienciaexperiencia (cerca  (cerca 
de 1.000 días en el de 1.000 días en el 
proyecto).proyecto).

● Especialmente Especialmente 
importante mantener importante mantener 
a estos editores para a estos editores para 
garantizar la garantizar la calidad calidad 
del contenidodel contenido..

5.Continuidad
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¿El ocaso de Wikipedia?¿El ocaso de Wikipedia?

CC-BY-SA : José Felipe Ortega

5.Continuidad
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Lecciones del estudio de WKPLecciones del estudio de WKP

● Desglose de los editores según su nivel de Desglose de los editores según su nivel de 
estudios.estudios.

13%

36%
30%

16%
5%

Primarios
Secundar.
Grado
Master
Doctorado

5.Continuidad
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Lecciones del estudio de WKPLecciones del estudio de WKP

● Razones para contribuir.Razones para contribuir.
● ““Me gusta la idea de compartir Me gusta la idea de compartir 

conocimiento y quiero contribuir”.conocimiento y quiero contribuir”.

● ““Quería corregir un error”.Quería corregir un error”.

● ““Por razones profesionales”.Por razones profesionales”.

● ““La información debería estar disponible La información debería estar disponible 
para cualquiera que quiera consultarla”.para cualquiera que quiera consultarla”.

5.Continuidad
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Lecciones del estudio de WKPLecciones del estudio de WKP

● Razones para no contribuirRazones para no contribuir
● ((25%25%) “No sé cómo contribuir”.) “No sé cómo contribuir”.

● ((42,2%42,2%) “Sería más sencillo contribuir si ) “Sería más sencillo contribuir si 
supiese qué áreas precisan mi supiese qué áreas precisan mi 
aportación”.aportación”.

● Razones para no hacer una donación.Razones para no hacer una donación.
● ((42%42%) “No sé cómo puedo hacerla”.) “No sé cómo puedo hacerla”.

5.Continuidad
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Estrategias de mejoraEstrategias de mejora

● WikipediaWikipedia y  y educacióneducación..
● Universidades, académicos.Universidades, académicos.
● Institutos, centros formación.Institutos, centros formación.

● Wikipedia: Wikipedia: comunidadcomunidad..
● Mejorar experiencia de los usuarios.Mejorar experiencia de los usuarios.
● Información extra sobre el proceso editorialInformación extra sobre el proceso editorial
● Información extra sobre los editores.Información extra sobre los editores.
● Añadir enlaces/soporte para redes sociales.Añadir enlaces/soporte para redes sociales.

CC-BY-SA: Bios

5.Continuidad
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